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Polityka prywatności 

Firma Muhr und Bender KG (zwana dalej „My”/„Nas”) bardzo poważnie traktuje ochronę 
danych osobowych. Niniejsza polityka prywatności informuje o tym, jakie dane osobowe 
zbieramy od Państwa podczas korzystania z Systemu zgłoszeń sygnalistów i w jaki sposób je 
wykorzystujemy. 

Zapewniamy zgodność z obowiązującymi przepisami o ochronie danych za pomocą 
odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych. 

Organ odpowiedzialny i inspektor ochrony danych 

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych jest 

Muhr i Bender KG 

Mubea-Platz 1, 57439 Attendron 

Dane kontaktowe znajdują się w nocie prawnej. 

Z inspektorem ochrony danych firmy można się skontaktować pod następującym adresem e-
mail: datenschutz@via-consult. de. 

Wdrożenie techniczne systemu Mubea Grievance jest wykonywane w naszym imieniu przez 
EQS Group AG („EQS”). 

Zasadniczo możliwe jest korzystanie z Systemu zgłoszeń sygnalistów Mubea- o ile jest to 
prawnie dopuszczalne - bez podawania danych osobowych. Możesz jednak dobrowolnie 
podać dane osobowe w ramach procesu zgłaszania, w szczególności informacje dotyczące 
Twojej tożsamości, imienia i nazwiska, kraju zamieszkania, numeru telefonu lub adresu e-
mail. 

Ogólnie rzecz biorąc, nie wymagamy i nie przetwarzamy żadnych szczególnych kategorii 
danych osobowych, np. informacji o pochodzeniu etnicznym, przekonaniach religijnych lub 
ideologicznych, przynależności do związków zawodowych lub orientacji seksualnej. Jednak 
takie szczególne kategorie danych osobowych mogą być dobrowolnie ujawniane przez 
użytkownika ze względu na wolne pola tekstowe w formularzu raportu. 

Zgłoszenie może również zawierać dane osobowe osób trzecich, do których odnoszą się 
Państwo w swoim zgłoszeniu. W uzasadnionych przypadkach zainteresowane osoby będą 
miały możliwość skomentowania sprawozdania. Twoja poufność jest jednak również 
chroniona w tym przypadku, ponieważ zainteresowane osoby nie otrzymają żadnych 
informacji o Twojej tożsamości - o ile jest to prawnie możliwe - a Twój raport zostanie 
wykorzystany w taki sposób, aby Twoja anonimowość nie została zagrożona.. 

Cel i podstawa prawna przetwarzania 

System zgłoszeń naruszeń Mubea umożliwia kontakt z nami i zgłaszanie naruszeń 

obowiązującego prawa i wewnętrznych wytycznych. Przetwarzamy Twoje dane osobowe w 

celu przeglądu zgłoszenia złożonego przez Ciebie za pośrednictwem Systemu zgłoszęń 

naruszeń Mubea oraz w celu zbadania podejrzewanych naruszeń. W związku z tym możemy 

mieć do Państwa dalsze pytania. W tym celu korzystamy wyłącznie z komunikacji za 

pośrednictwem Systemu zgłoszeń sygnalistów . 
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Odpowiednie przetwarzanie Państwa danych osobowych odbywa się na podstawie Państwa 

zgody wyrażonej w zgłoszeniu za pośrednictwem Systemu zgłoszeń naruszeń Mubea (art. 6 

ust. 1 lit. a dyrektywy o ochronie danych 95/46/WE, RODO). 

Ponadto przetwarzamy Państwa dane osobowe w zakresie, w jakim jest to konieczne do 
wypełnienia zobowiązań prawnych. Dotyczy to w szczególności zgłaszania naruszeń prawa 
karnego, prawa konkurencji i prawa pracy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

Wreszcie, Państwa dane osobowe będą przetwarzane, jeśli będzie to konieczne do ochrony 
naszych prawnie uzasadnionych interesów lub interesów osoby trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO). Mamy uzasadniony interes w przetwarzaniu danych osobowych w celu zapobiegania 
i wykrywania naruszeń w Grupie Mubea, sprawdzania legalności wewnętrznych procesów i 
ochrony naszej integralności.. 

Jeśli ujawnią nam Państwo szczególne kategorie danych osobowych, przetwarzamy je na 
podstawie Państwa zgody (art. 9 ust. 2 lit. a RODO). 

Wykorzystujemy również Państwa dane osobowe w zanonimizowanej formie do celów 
statystycznych. 

Nie zamierzamy wykorzystywać Twoich danych osobowych do celów innych niż wymienione 
powyżej. W przeciwnym razie uzyskamy twoją uprzednią zgodę. 

Implementacja techniczna i bezpieczeństwo Państwa danych 

System zgłoszeń naruszeń Mubea zawiera opcję anonimowej komunikacji za pośrednictwem 

szyfrowanego połączenia. Twój adres IP i Twoja aktualna lokalizacja nie będą 

przechowywane w żadnym momencie podczas korzystania z systemu. Po przesłaniu 

zgłoszenia otrzymają Państwo dane logowania do zabezpieczonej skrzynki pocztowej 

Systemu zgłoszeń naruszeń  Mubea, dzięki czemu mogą Państwo dalej komunikować się z 

nami w bezpieczny sposób. 

Stosujemy odpowiednie środki techniczne w celu zapewnienia ochrony i poufności danych. 

Podane przez Państwa dane będą przechowywane w specjalnie zabezpieczonej bazie EQS. 

Wszystkie dane przechowywane w bazie danych są szyfrowane przez EQS zgodnie z 

aktualnym stanem techniki. 

Przekazywanie danych osobowych 

Działamy na arenie międzynarodowej i posiadamy oddziały w różnych krajach na terenie Unii 

Europejskiej i poza nią. Dostęp do przechowywanych danych mają wyłącznie specjalnie 

upoważnieni pracownicy Muhr und Bender KG. W zakresie, w jakim jest to konieczne do 

realizacji wskazanego celu, prawo dostępu do danych mogą mieć również specjalnie 

upoważnieni pracownicy naszych spółek zależnych. Dzieje się tak zwłaszcza wtedy, gdy 

dochodzenie w sprawie Twojego zgłoszenia jest prowadzone w danym kraju. Wszyscy 

pracownicy upoważnieni do wglądu do danych są wyraźnie zobowiązani do zachowania 

poufności. 

Aby zrealizować wskazany cel, konieczne może być również przekazanie Twoich danych 

osobowych podmiotom zewnętrznym, takim jak kancelarie prawne, organy ścigania lub 

organy ochrony konkurencji, na terenie Unii Europejskiej lub poza nią. 
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Jeśli podałeś dane osobowe, masz prawo do informacji, poprawiania i usuwania danych 
osobowych. Mogą Państwo również ograniczyć przetwarzanie lub zażądać jego przeniesienia 
do innego administratora. 

Ponadto mają Państwo prawo w każdej chwili sprzeciwić się przetwarzaniu Państwa danych 
osobowych z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją. 

Mają Państwo prawo wycofać swoją deklarację zgody w dowolnym momencie. Wycofanie 
zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 
zgody przed jej wycofaniem. 

Możesz dochodzić tych praw, wysyłając nieformalne powiadomienie do administratora danych 
lub naszego inspektora ochrony danych, o którym mowa powyżej. Jeśli skorzystali Państwo z 
prawa do sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, jesteśmy zobowiązani do 
powiadomienia wszystkich odbiorców, którym ujawniliśmy dane osobowe dotyczące Państwa, 
o sprostowaniu lub usunięciu danych lub ograniczeniu przetwarzania, chyba że jest to 
niemożliwe lub wymaga nieproporcjonalnego wysiłku. Poinformujemy Cię o tych odbiorcach 
na życzenie. 

Wreszcie, bez uszczerbku dla innych administracyjnych lub sądowych środków ochrony 
prawnej, mają Państwo prawo do złożenia zgłoszeń do organu nadzorczego, w szczególności 
w państwie członkowskim Państwa zwykłego pobytu, miejsca pracy lub miejsca 
domniemanego naruszenia, jeśli uważają Państwo, że przetwarzanie dotyczących Państwa 
danych osobowych narusza RODO. 

Czas przechowywania 

Przechowujemy dane osobowe tylko tak długo, jak jest to konieczne do przetworzenia 
Twojego zgłoszenia lub tak długo, jak mamy uzasadniony interes w przechowywaniu Twoich 
danych osobowych. Dane mogą być przechowywane przez dłuższy czas, jeśli jest to 
przewidziane przez prawo europejskie lub krajowe w celu wypełnienia zobowiązań prawnych, 
takich jak obowiązki przechowywania. Następnie wszystkie dane osobowe zostaną usunięte 
lub zanonimizowane. 

Twoje prawa 

Jeśli podałeś dane osobowe, masz prawo do informacji, poprawiania i usuwania danych 

osobowych. Mogą Państwo również ograniczyć przetwarzanie lub zażądać jego przeniesienia 

do innego administratora. 

Ponadto mają Państwo prawo w każdej chwili sprzeciwić się przetwarzaniu Państwa danych 

osobowych z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją. 

Mają Państwo prawo wycofać swoją deklarację zgody w dowolnym momencie. Wycofanie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie 

zgody przed jej wycofaniem. 

Możesz dochodzić tych praw, wysyłając nieformalne powiadomienie do administratora danych 

lub naszego inspektora ochrony danych, o którym mowa powyżej. Jeśli skorzystali Państwo z 

prawa do sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, jesteśmy zobowiązani do 

powiadomienia wszystkich odbiorców, którym ujawniliśmy dane osobowe dotyczące Państwa, 

o sprostowaniu lub usunięciu danych lub ograniczeniu przetwarzania, chyba że jest to 

niemożliwe lub wymaga nieproporcjonalnego wysiłku. Poinformujemy Cię o tych odbiorcach 

na życzenie. 
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Wreszcie, bez uszczerbku dla innych administracyjnych lub sądowych środków ochrony 

prawnej, mają Państwo prawo do złożenia zgłoszeń do organu nadzorczego, w szczególności 

w państwie członkowskim Państwa zwykłego pobytu, miejsca pracy lub miejsca 

domniemanego naruszenia, jeśli uważają Państwo, że przetwarzanie dotyczących Państwa 

danych osobowych narusza RODO. 


